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Wolontariat
— Jako przyktad bycia i stawania sie
W starosci

Zastugujg na uznanie wszystkie inicjatywy spofeczne,

dzieki ktorym ludzie starzy mogq nie tylko dba¢ o swojg kondycje fizyczng i intelektualng
oraz rozwijaé relacje z innymi, ale takze stawac sig przydatni,

oddajgc innym swéj czas, umiejetnosci i doswiadczenie.

Pozwala im to zachowac i poglebic swiadomosc¢ wartosci Zycia, najwazniejszego daru Bozego.

(Jan Pawel I1, 1999, Do moich Braci i Siéstr - ludzi w podesztym wieku)

Volunteering - as an example of being and becoming in late adulthood

Streszczenie: W niniejszym opracowaniu podjeto problematyke wolontariatu jako zjawi-
ska coraz powszechniej obecnego w przestrzeni publicznej i jednostkowej. Zagadnienia
zrealizowano w nawigzaniu do ogdlnej koncepcji wolontariatu, zwracajac uwage na jego
walory dla instytucji, spotecznosci i podmiotu $wiadczacego dobrowolng, bezinteresowna
pomoc. Watek wolontariatu uszczegdtowiono o wymiar pozytywnych nastepstw ptyna-
cych z dzialalno$ci wolontarystycznej senioréw. Odwolujac sie do przestankek teoretycz-
nych i badawczych przedstawiono korzysci, jakich doswiadczaja wolontariusze-seniorzy.
Omoéwiono réwniez kwestie promocji i upowszechniania idei wolontariatu wsréd oséb
starszych.

Stowa klucze: wolontariat, wolontariusz, staro$¢, aktywne starzenie sie, pomyslne starze-
nie sie
Abstract: This study addresses the issue of volunteering as a phenomenon that remains

significantly present in public and individual space. The issues addressed were carried out
in reference to the general concept of volunteering, paying attention to its values for the
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institution, the community and the entity providing voluntary, selfless help. The topic of
volunteering has been elaborated on the dimension of positive consequences stemming
from volunteering activities for the elderly. Referring to the theoretical and research pre-
mises, the benefits of seniors’ volunteers are presented. Attention was also paid to the
aspect of promotion and dissemination of the idea of volunteering among older people.

Keywords: volunteering, volunteer, late adulthood, active aging, successful aging

Z. Zactona zauwaza (2017, s. 15), iz w teoriach starzenia sie podkresla sie znaczenie
potencjalnych sit tkwigcych w organizmie i w psychice, ktore jednostka jest zdolna
uruchomi¢ oraz istotnie zastosowa¢ w swoim zyciu. Jedng z szans konstruktywne-
go wykorzystania zasobow osobowych przez ludzi starszych pozostaje wolontariat.
Roéwniez B. Szantur-Jaworska, P. Bledowski i M. Dziegielewska (2006, s. 178) zache-
caja, by na wolontariat 0s6b starszych spojrzec nie z perspektywy stabosci, deficytow
i zalezno$ci, ale zdolnosci jednostki, jej potencjatu, mozliwosci rozwoju. Znaczacym
poparciem dla tych pogladéw jest fakt, iz wolontariat — uznawany za jedng z form
aktywnosci spotecznej — pozostaje istotnym elementem aktywnego starzenia sie.
Zgodnie z definicja Swiatowej Organizacji Zdrowia (World Health Organiza-
tion, WHO), aktywne starzenie si¢ to proces tworzenia optymalnych mozliwosci
w zakresie zdrowia, uczestnictwa i bezpieczenstwa w celu zwiekszenia jakosci zy-
cia ludzi w okresie staro$ci (Zgliczynski, 2012, s. 131). W praktyce, w dzialaniach
politycznych i spotecznych, pozostajac w zgodnie z zalozeniami Unii Europejskiej,
zatroskanej sytuacja demograficzng na starym kontynencie, zaleca sig, by ide¢
aktywnego starzenia realizowa¢ w trzech wymiarach: wymiarze aktywnego starze-
nia si¢ na rynku pracy (zachecanie i pozostawianie starszych pracownikéw w jak
najdluzszej aktywnosci zawodowej); wymiarze niezaleznego zycia (maksymalne
wydluzenie liczby lat zycia w zdrowiu i w sprawnosci, pozwalajac seniorom na
zachowanie suwerennosci, tak dlugo jak to jest mozliwe) oraz wymiarze udzialu
w zyciu spotecznym® (m.in. poprzez wktad senioréw w zycie spoleczne w roli

3 B. Szantur-Jaworska, P. Bledowski i M. Dziggielewska (2006, s. 164-165) wymieniaja sze-
reg korzysci ptynacych z podejmowania aktywnosci spotecznej przez senioréw. Zawierajg
sie one: w funkeji adaptacyjnej (pozwalajac seniorom na lepsze przystosowanie sie i funk-
cjonowanie w nowych sytuacjach spotecznych); funkcji integracyjnej (pozwalajacej na
adaptacje do funkcjonowania w grupie, usprawnienia relacji spotecznych); funkcji kom-
pensacyjnej (wyréwnujacej deficyty senioréw w réznych aspektach, np. braku bliskich
0s6b, pozostawania w sytuacji bez pracy); funkcji ksztalcacej (rozwijajacej, doskonalacej
nowe umiejetno$ci, wiedze, doswiadczenie, cechy i zasoby podmiotu); funkeji rekreacyj-
no-rozrywkowej (pozwalajacej na redukeje stresu, przywracajacej che¢ do zycia, wypet-
niajacej czas wolny); funkcji psycho-higienicznej (sprzyjajacej do$wiadczaniu satysfakcji,
poczucia bycia potrzebnym, podnoszacej jakos¢ zycia). Brak lub znaczace ograniczenie
aktywnosci spolecznej powoduja samotnos¢, narastajaca izolacje, obnizanie sie sprawno-
$ci fizycznej, a nawet przedwczesng umieralno$¢ wsrod oséb w wieku starszym (Ko$cin-
ska, 2012, s. 235).
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wolontariuszy, osob sprawujacych opieke nad cztonkami rodziny, uczestniczenia
w zyciu spoleczenstwa, zapobiegajac efektowi izolacji spotecznej) (Zgliczynski, 2012,
s. 131). Aktywne starzenie si¢ pozwala zatem seniorom na optymalne wykorzystanie
osobowego potencjalu, sprzyja dobrostanowi fizycznemu i psychicznemu, realizacji
zadan rozwojowych, satysfakcjonujacemu pelnieniu zyciowych zobowigzan. Jednym
stowem, wzmacnia jakos¢ zycia jednostki.

Koncepcja aktywnego starzenia si¢ pozostaje bliska idei pomyslnego starzenia sie.
J. Halicki (2008, s. 14), odwotujac sie do zalozen teorii biomedycznych, zwraca uwage
na rozréznienie miedzy ,,starzeniem si¢ zwyczajnym’, odnoszacym si¢ do postepujacych
z wiekiem ubytkéw w funkcjonowaniu fizycznym, spolecznym i poznawczym a ,,sta-
rzeniem si¢ pomyslnym’, minimalizujgcym utraty, deficyty, podkreslajacym mozliwosci
rozwojowe cztowieka. Takie stanowisko prezentuja J.W. Rowe i R.L. Kahn (1997, 2000),
ktorzy pomyslne starzenie si¢ (successful aging) traktuja jako zjawisko wielowymiarowe,
obejmujace niskie prawdopodobienstwo chordb czy niepelnosprawnosci, utrzymanie
wysokiej sprawnosci funkeji fizycznych i poznawczych oraz zachowanie przez jednostke
aktywnosci, stale zaangazowanie w dziatania spoleczne. Interesujaca propozycje teo-
retyczng, zainspirowang wspomnianym modelem, przedstawila A. Molesztak (2017).
Autorka znaczgco poszerzyta strukture rozwigzania J.W. Rowe i R.L. Kahna, wlaczajac
dodatkowe obszary warunkujace pozytywna staro$¢. Badaczka uwzglednia nastepu-
jace kategorie: minimalizacja ryzyka choroby i niepelnosprawnosci, optymalizacja sit
fizycznych i zdolno$ci poznawczych, optymalizacja pozytywnej duchowosci, aktywne
zycie spoleczne, zawodowe i kulturalne, rozbudowana sie¢ spoteczna i pozytywne re-
lacje z rodzing (Molesztak, 2017, s. 85-86). W tej wzbogaconej wersji modelu wartym
podkreslenia jest aspekt duchowy, rola doswiadczen religijnych w Zyciu starzejacego
sie cztowieka. Jak przekonuje S. Steuden (2011, s. 210-211), religia i sfera duchowa
pozwalaja seniorom na do$wiadczanie sensu i wartosci Zycia, mozliwosci reinterpretacji
sytuacji trudnych, niepowodzen w kategorii wydarzen istotnych, egzystencjalnych,
poglebiajacych i uzasadniajacych wartos¢ istnienia.

Zaprezentowane poglady - z uwagi na ich spoteczng i podmiotowa doniostos¢
- nalezy uzna¢ za znaczace przeslanki przyjmowania przez osoby starsze postawy
aktywnego zaangazowania si¢. Przejawem takich dziatan moze by¢ réwniez uczestnic-
two w wolontariacie. W tej kwestii nie ma barier wiekowych, a obowigzujacym pogla-
dem jest przekonanie (Olubinski, 2005, s. 47), ze wolontariuszem moze zosta¢ kazdy,
w kazdym obszarze zycia, wszedzie tam, gdzie istnieje potrzeba niesienia pomocy
i wsparcia. Fakt ten wywoluje konieczno$¢ glebszego pochylenia si¢ nad zagadnieniem.
Zasadniczym celem niniejszego opracowania jest zatem przedstawienie charakterystyki
wolontariatu z perspektywy jego udokumentowanych walordéw, istotnych dla jednostki
i spotecznosci. Z wykorzystaniem argumentacji empirycznej, przegladu literatury
przedmiotu, licznych stanowisk teoretycznych zjawisko poddano wieloaspektowej
analizie, akcentujac szczegélnie jego znaczenie dla populacji 0séb starszych.
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O wolontariacie i zyskach z niego ptynacych

W mysl definicji (Szantur-Jaworska i in., 2006, s. 176-177), wolontariat to bezplatne,
$wiadome i dobrowolne dziatanie na rzecz innych, wykraczajace poza wiezi rodzin-
no-kolezensko-przyjacielskie, za ktére wolontariusz nie otrzymuje placy, ani innej
formy wynagrodzenia materialnego. A. Rogulska (2010, s. 30) zauwaza, ze sita wo-
lontariatu (power of volunteerism) zawiera si¢ w zasobach osobowych i motywacyj-
nych poszczegdlnych ludzi, checi niesienia pomocy innym.

M. Gérecki (2013, s. 90-92) zwraca uwage, iz dzialania prospoleczne moga by¢
motywowane w zrdznicowany sposob. Autor wymienia pie¢ kategorii motywacji:
empatyczng, normatywng, egoistyczng, identyfikacyjng i zadaniowa. Charakteryzu-
jac kazda z nich, zauwaza ich specyfike: motywacja empatyczna pozostaje efektem
wspotodczuwania, umiejetnosci przyjecia emocjonalnej perspektywy drugiego czlo-
wieka; motywacja normatywna wyrasta na gruncie doswiadczen socjalizacyjnych, sity
oddziatywan wychowawczych, internalizacji norm moralnych, etycznych, religijnych,
prawnych, $wiatopogladowych, ksztattujacych ludzkie sumienia, budujacych jednost-
kowe systemy warto$ci; motywacja egoistyczna osadzona jest we wrodzonej sklonnosci
czlowieka do kierowania uwagi na sobie i swoich potrzebach, co paradoksalnie moze
rodzi¢ dobro, (jak pisze autor (Goérecki, 2013, s. 91), ,egoizm - a w kazdym razie
egoizm umiarkowany i rozumny - bywa akceptowany dlatego, bo ufa sig, iZ moze on
prowadzi¢ do czynéw pomnazajacych dobro innych lub ogétu”); motywacja zadaniowa
wynika z utozsamiania si¢ z osobg wspierajaca, na zasadzie podobienstwa, w zakresie
wygladu, zachowania, pochodzenia, zyciowych doswiadczen czy wyznawanych pogla-
dow, i wreszcie motywacja zadaniowa, ktdrej zrodlem jest los (zsylajacy cztowiekowi
rézne wyzwania) oraz sam fakt pelnienia roli wolontariusza, odpowiedzialnego za
drugiego cztowieka.

P. Krakowiak (2013, s. 168) jest przekonany, ze sita wolontariatu tkwi w potencjale
osobowym, w nastawieniu motywacyjnym, w altruistycznej postawie ludzi bezinte-
resownie oferujacych swoja pomoc. Altruizm wynika z motywacji humanistycznych
(m.in. wybitny przedstawiciel mysli humanistycznej, Tadeusz Kotarbinski, w wolon-
tariacie upatrywat poszukiwania sensu zycia), jak réwniez czerpie wyraznie ze zZrodel
duchowych, z przekonan religijnych, z chrzescijanskich idealow (Krakowiak, 2013,
s. 170-172). Wobec wielosci i ztozonosci motywow trudno szuka¢ jednego wyraznego
uzasadnienia dla dzialan wolontaryjnych. Nalezy zgodzi¢ si¢ z pogladem Goéreckiego
(2013, 5. 94), dowodzacym wartosci upowszechnionej tezy, iz mechanizm zachowan
prospolecznych jest polimotywacyjny. Mamy zatem do czynienia nie z motywem po-
jedynczym, lecz z ich wielos$cia, warunkowang strukturg osobowosci, srodowiskiem
spotecznym, etapem biografii i/lub sytuacjg (Gérecki, 2013, s. 94).

Jak przekonuja przedstawiciele ,,Ogdlnopolskiej Sie¢ Centréw Wolontariatu”, wo-
lontariuszem moze zosta¢ kazdy bez wzgledu na swoj wiek (http://wolontariat.org.pl).
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To wazne dopelnienie charakterystyki wolontariatu, zwtaszcza w aspekcie zagadnien
podjetych w niniejszym opracowaniu.

Upowszechnieniu zainteresowania wolontariatem senioréw sprzyjaja czynniki
demograficzne, m.in. efekt powojennego wyzu demograficznego czy wzrost sredniej
dlugosci zycia. Populacje oséb dojrzatych wiekiem sa liczne oraz, co wazne, prezentuja
znaczacy potencjal wiedzy, doswiadczenia, sit i mozliwosci. Efektywne wykorzystanie
tych zasobow stanowi cel wielu instytucji i organizacji (Angazowanie 0séb dojrzatych
w wolontariat i aktywnos¢ spoleczng, s. 6).

Korzysci z wolontariatu doswiadcza nie tylko osoba, ktérej pomoc jest §wiadczona.
Wolontariat senioréw, propagujac idee altruizmu i solidarnosci, uznaje si¢ (Dabska,
O wolontariacie polskiego seniora, s. 146) za skuteczng dziatalno$¢ na rzecz ogétu spo-
tecznosci. Podkresla sie (Rogulska, 2010, s. 39-41), ze pozytywne nastepstwa wolon-
tariatu obejmuja instytucje, panstwo i cale spoteczenstwo. Wolontariat bezposrednio
przyczynia si¢ do budowania kapitatu spotecznego, ksztaltowania podstawy rozwoju
i potencjatu kraju, pociaga do indywidualnej i zbiorowej odpowiedzialnosci za proble-
my innych, wymusza poszukiwanie nowszych i skuteczniejszych rozwigzan, stanowi
punkt wyjscia dla przyjecia roli aktywnego obywatela, ktory nie pozostaje obojetny na
drugiego cztowieka (Lesniewska, 2016, s. 35). Uczestnictwo w wolontariacie mobilizuje,
sprzyja ksztaltowaniu si¢ spoleczenstwa obywatelskiego, buduje wizerunek panstwa
opiekunczego, oferujacego zréznicowane formy wsparcia. Wolontariatowi towarzyszy
wiegksza otwarto$¢, wrazliwo$¢ na potrzeby innych, promowanie inicjatyw, ruchow
o charakterze oddolnej aktywnosci (Rogulska, 2010, s. 39-41). Wolontariat, zaanga-
zowanie spoleczne to zatem pojecia $cisle zwigzane ze spoteczenstwem obywatelskim
(Angazowanie 0s6b dojrzatych w wolontariat i aktywnos¢ spoleczng, s. 5).

Réwnoczesnie, uzupelniajac powyzsze zestawienie, zauwaza sie, iz obszar jednost-
kowych profitéw z wolontariatu jest bardzo znaczacy. A. Rogulska (2010, s. 39-40)
wyszczegodlnia korzysci, ktére zyskuje sam wolontariusz: wymiana i nabywanie nowych
doswiadczen, uczenie si¢ adekwatnosci w udzielaniu pomocy, ksztaltowanie i dosko-
nalenie kompetencji do pracy zespotowej, umiejetnosci wspotpracy, gromadzenie
zasobow, ktdre skutkujg wzrostem atrakcyjnosci w oczach pracodawcy, podnoszenie
samo$wiadomosci, samoakceptacji, samooceny, odczuwanie satysfakcji ze $wiadczenia
wsparcia, oddzialywanie na ksztalt Zycia spolecznego, wzrost wrazliwosci, otwartosci,
kreatywnosci.

Uwspolczesniajac watek, w dobie pandemii COVID-19 zaangazowanie w wolonta-
riat stafo si¢ swoistg ochrong przed samotnoscia, uczuciem osamotnienia* i wygasania

4 W perspektywie psychologicznej odrdéznia si¢ samotno$¢ od osamotnienia. Samotnosé¢
jest utozsamiana ze stanem obiektywnym, wynikajacym z niedostatku relacji interperso-
nalnych, wiezi, komunikacji; to izolacja, odosobnienie. Z kolei osamotnienie, odnosi sie
do doswiadczanego przez jednostke poczucia braku bliskich kontaktow, wspdlnotowosci;
to przykry stan emocjonalny, zwigzany z bélem psychicznym i cierpieniem. Samotnos¢
i osamotnienie nasila si¢ u 0s6b powyzej 70 roku zycia (Steuden, 2011, s. 68-69).
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wiezi. Nasilone akcje pomocowe, dziatalnos¢ wolontariacka, jaka mozna zaobserwowac
w otaczajacej przestrzeni, to odrebne zjawisko spoleczne. Skala i réznorodnos¢ oferty
wsparcia byta bardzo duza, zalezna od biezacych potrzeb i oczekiwan oséb potrze-
bujacych: pomoc w codziennych czynnosciach, robienie zakupdw, wyprowadzanie
zwierzat domowych, konieczny transport, zdalne korepetycje czy po prostu zwyczajny
kontakt z drugim czlowiekiem, jego krzepigca obecnos¢, rozmowa. Dla wielu, ludzka
zyczliwo$¢ i bezinteresownie niesione wsparcie, stanowily odpowiedz na ten trudny
czas ograniczen i zagrozen.

O pozytywnej wartosci zaangazowania w wolontariat przekonuja wyniki badan
(Bochenska-Seweryn, Kluzowa, 2005; Farrell i in., 1998; Gina, 2011; Pulinska, 2012;
Steuden, 2011; Szymanska-Palaczyk, 2016; The Health Benefits of Volunteering: A Re-
view of Recent Research 2007; Willigen, 2000). Uczestnictwo w wolontariacie pozosta-
walo dla wiekszosci badanych zrédlem zadowolenia, waznym obszarem aktywnosci
zyciowej o satysfakcjonujacym charakterze. W §wiete badan, wolontariusze deklaruja
silniejsze zadowolenie z Zycia, wiekszy dobrostan psychologiczny, lepsze spoteczne
zaangazowanie i przystosowanie do réznych warunkéw zycia, wyzsza odpornosé
i lepsze zdrowie fizyczne. Wzrost satysfakcji z zycia, w réznych jej przejawach ob-
serwowany jest rowniez w jednostkowych do$wiadczeniach, w deklaracjach samych
wolontariuszy, opisujacych osobiste korzysci z bycia w takiej roli (Argyle, 2012; Do-
linska i in., 2016, s. 31; Grzybowski, 2014, s. 111-113). Dla przykladu, procentowy
rozklad wynikéw, ilustrujacych przejawy korzysci z bezplatnej, dobrowolnej pracy na
rzecz innych, dowodzi, ze w wigkszo$ci badani wyrazali nastepujace opinie: patrzgc
na rezultaty, odczuwam satysfakcje (93%), naprawde sprawia to przyjemnosc (93%),
daje poczucie osobistych osiggnieé (78%). Wsrdd istotnych korzysci z zaangazowania
w wolontariat badani wymienili réwniez rozszerzanie doswiadczen zZyciowych (75%)
czy spotykanie si¢ z ludZmi, zawieranie przyjazni (85%) (Argyle, 2012, s. 191-192).
Spoteczny aspekt wolontariatu zaobserwowata A. Szymanska-Palaczyk (2016), obej-
mujac swoim badaniem Latarnikéw Polski Cyfrowej (wolontariuszy dzialajacych
w lokalnych spoteczno$ciach, pomagajac osobom w wieku 50+ poznawac technologie
cyfrowe i przeciwdziala¢ wykluczeniu cyfrowemu). Wymiar relacji spotecznych pozo-
stawal znaczacy dla starszych uczestnikdw badania. Latarnicy-seniorzy (powyzej 55
roku zycia) deklarowali najczesciej, ze najwieksza satysfakcje w pracy wolontariusza
sprawia im zaspokojenie potrzeby kontaktu z ludzmi (42,9%) (Szymanska-Palaczyk,
2016, s. 267-268).

Wolontariat seniorow - o jego pozytywnej wartosci

Aktywny senior $wiadomie ksztaltuje swojg zyciowa przestrzen. Wszelkie przejawy
aktywnosci stanowig warunek utrzymania samodzielnosci, zaradnosci, samoakcep-
tacji, budowania wigzi z otoczeniem (Rokicki, 2016, s. 191). Forma dojrzatego zaan-
gazowania, o wysokich walorach podmiotowych i spofecznych, jest wolonatriat.
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Mozna zaryzykowac tezg, ze opisywane pozytywne nastepstwa wolontariatu pozo-
stajg niezalezne od wieku. Jednak w pdznej dorostosci cechuje je szczegdlna specyfika.
Zdaniem K. Bialozyt (2014) wolontariat sprzyja waloryzacji starosci, ktérg powinno
sie traktowac jako istotng faz¢ rozwojowa. Aktywna obecnos¢ ludzi starszych w prze-
strzeni spolecznej kreuje pozytywny wizerunek staroéci, tym samym przeciwstawiajac
sie wszelkim przejawom stereotypizacji (Biatozyt, 2014; Zaclona, 2017), podnosi wole
zycia senioréw (Chabior, 2007), usprawnia poznawczo, poprawia pamie¢, zmniejsza
ktopoty z bezsennoscig (Rathus, 2004). Wolontariat sprzyja samorozwojowi seniorow,
ktdrzy, z uwagi na odmienne od poprzednich okolicznosci zycia, moga teraz bardziej
swobodnie realizowac swoje pasje, zainteresowania, zaspokaja¢ potrzeby inne od tych,
towarzyszacych okresowi aktywnosci zawodowej (Koscinska, 2012). Wolontariat wa-
runkuje proces samodoskonalenia, wypelniania celéw i aspiracji zyciowych, podnoszac
jakos$¢ podmiotowej sfery zycia (Zaclona, 2017).

Zaangazowanie senioréw w wolontariat skutkuje pozytywnymi nastepstwami w ob-
szarze zdrowia fizycznego i psychicznego, usprawnieniem zréznicowanych funkeji, po-
prawia samopoczucie, ostabia do§wiadczanie izolacji, odosobnienia (Zgliczynski, 2012,
s. 135). Rola wolontariusza buduje i wzmacnia w starszej grupie wiekowej swiadomos¢
uczestnictwa we wspolnocie spolecznej, ksztaltuje wiezi miedzyludzkie, wzmacnia za-
ufanie, przeciwstawia si¢ niekorzystnym stereotypom na temat 0sob senioréw (Dgbska,
O wolontariacie polskiego seniora, s. 146). Poczucie przynaleznosci do grupy ma dla
jednostki szczegdlng warto$¢, nadajac sens ludzkiej egzystencji. Dzieki byciu w wo-
lontariacie Zycie 0s6b starszych staje sie pelniejsze, czuja sie potrzebni, mniej samotni.
Uczestnictwu w wolontariacie towarzyszy nabywanie nowych doswiadczen, rozwdj
umiejetnosci panowania nad wlasnym zyciem, jego odpowiedzialnego ksztaltowania,
$wiadomos¢ zmiany swojej pozycji w strukturze spotecznej. Takie doznania stanowia
dla starszych ludzi znaczacy argument, dowdd na to, ze ciagle pozostajg aktywnymi,
pelnowartosciowymi cztonkami spoleczenstwa, chronigc sie przed ryzykiem margina-
lizacji. Aktywno$¢ wolontariacka sprzyja budowaniu wiezi spofecznych, poszerzaniu
sieci relacji opartych na wzajemnosci i wsparciu, rodzac poczucie przynaleznosci do
wspolnoty, integracji spotecznej (Zaclona, 2017, s. 16-17). W podobnym tonie wy-
powiada si¢ G. Lesniewska (2016, s. 35) zauwazajac, ze wolontariat stanowi skuteczng
metode rozwigzywania problemoéw spolecznych, a zaangazowanie w dziatania wolon-
tariackie oséb dlugotrwale bezrobotnych, niepelnosprawnych czy wlasnie senioréw
moze sta¢ sie skutecznym narzedziem przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu
calych grup, by¢ szansa na ich integracje spoteczng. Udzial w wolontariacie pomaga
pokonywac bariery psychiczne i fizyczne, staje si¢ pomyslng okolicznoscia dla oséb,
ktore los sprowadzil na tzw. margines zycia. Wolontariat stwarza okazj¢ na przystowio-
we ,wyjécie zdomu” i niezamykanie sie w czterech $cianach® (Koscinska, 2012, s. 228).

5 W nawigzaniu do omawianego we wcze$niejszych fragmentach opracowania zjawiska po-
myslnego starzenia si¢, warto réwniez zwrdci¢ uwage na rezultaty badan J. Halickiego
(2008), obejmujacych populacje 371 0séb (studentéw pedagogiki i stuchaczy Uniwersyte-
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W tym miejscu warto odnies¢ si¢ do cytowanego juz raportu (Czapinski, Bledowski,
2014) analizujacego dane badania SHARE (Survey of Health, Ageing and Retirement
in Europe). Wynika z nich, iz wielko$¢ sieci spolecznej polskich senioréw jest jedna
z najnizszych sposréd analizowanych 16 krajow europejskich (najwyzszym wskaz-
nikiem mogg si¢ pochwali¢ Szwajcaria, Austria, Belgia oraz Niemcy)®. Jednocze$nie
autorzy raportu odnotowuja, iz liczba kontaktow spotecznych senioréw spada z wie-
kiem (stanowigc m.in. efekt klopotéw z poruszaniem sie, zmniejszaniem si¢ liczby
przyjaciot i znajomych). Sa to dane dos¢ niepokojace, biorac pod uwage fakt, ze wigzi
spoleczne stanowig zaplecze dla emocjonalnego bezpieczenstwa jednostki, szczegdlnie
w sytuacjach trudnych, krytycznych, dzialajg jak bufor przeciwko stresowi, zapobiegaja
obnizeniu si¢ jakosci zycia (Czapinski, Bledowski, 2014, s. 75-76).

Wolontariat moze sta¢ si¢ sposobem nabywania zaufania do samego siebie, do-
$wiadczania przydatnosci i spolecznej uzytecznosci (Koscinska, 2012, s. 234). Takie
doznania budujg i wzmacniajg samoocene, ksztaltuja korzystny wizerunek wlasnej
osoby, przekonanie o samoskutecznos$ci. Aktywno$¢ wolontariacka sprzyja lepszemu
rozumieniu ztozonosci wspdlczesnego $wiata, wigkszej otwartosci, dojrzatosci, pogle-
bieniu refleksji nad filozoficznym, a czesto tez eschatologicznym wymiarem ludzkiego
zycia (Zaclona, 2017, s. 17).

Badania pokazuja, ze uczestnictwo w wolontariacie przynosi seniorom wyzszg sa-
tysfakeje z zycia, lepsze zdrowie psychiczne i fizyczne, nizszy wskaznik $miertelnosci
i depresji, wieksza zdolnos¢ funkcjonalng (The Health Benefits of Volunteering, 2007).
Rezultaty polskich badan dowodzg, iz aktywnos¢ spoleczna stanowi dla starszych
zrodlo satysfakeji z udzialu w dziataniach wspdlnoty i mozliwosci ksztaltowania wa-
runkéw funkcjonowania w danej spotecznosci (Czapinski, Bledowski, 2014, s. 70).
S. Steuden (2011, s. 98), odnoszac si¢ do dostepnych wynikéw badan wskazuje, iz
okoto 88% kobiet-wolontariuszek deklaruje swoje zadowolenie, wzrost energii, przy-
plyw sil i pozytywnych emocji. W projekcie badawczym, realizowanym przez autorki
niniejszego opracowania, wérdd objetych badaniem dojrzatych wiekiem wolontariuszy

tu Trzeciego Wieku, w wieku 23-93 lat), poswieconych zjawisku pomyslnego starzenia sie.
Zaprezentowany przez badacza rozklad procentowy wskazuje, iz istotng wyodrebniong
kategorig pomyslnego starzenia si¢ pozostawaly kontakty spoleczne i aktywnos¢, ktore
uzyskaly blisko 39% wskazan respondentéw. W opinii badanych, najbardziej istotne czyn-
niki to: zdrowie i sprawno$¢ fizyczna (44,3%) oraz dobre relacje i wigz uczuciowa w rodzi-
nie (42,4%) (Halicki, 2008, s. 18).

6 Dopelnienie problematyki stanowi stanowisko D. Barwinskiej (2008), ktéra odnotowuje
efekt réznic kulturowych widoczny w motywach uczestnictwa oséb starszych w wolon-
tariacie. Autorka zauwaza, ze w Polsce o zaangazowaniu w wolontariat decyduja gtow-
nie motywy altruistyczne i moralno-obligatoryjne (przekonania). Z kolei w Niemczech
spofeczna dzialalno$¢ senioréw wynika z potrzeby aktywnego uczestnictwa, integracji,
partycypacji, zadaniowej postawy wobec zycia; to réwniez przejaw ich politycznego zaan-
gazowania (Barwinska, 2008, s. 90).
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(55+), stosujac miare, jakg byta Skala Satysfakcji z Zycia (SWLS, Satisfaction with Life
Scale (Diener i in, 1985; Pavot, Diener, 1993), odnotowano wartosci dowodzgce umiar-
kowanego poziomu zadowolenia z zycia. Poréwnania miedzygrupowe wolontariuszy
aktywnych zawodowo (n=60) i nie-wolontariuszy (n=60) dowiodly, iz uczestnictwo
w wolontariacie stanowito czynnik istotnie réznicujacy poziom satysfakcji z Zycia
(p=0,037). Wolontariuszy cechowalo wigksze nasilenie poziomu analizowanej zmien-
nej. W przypadku satysfakcji z pracy odnotowano podobng tendencje (wolontariusze
uzyskali wyzsze rezultaty niz osoby, ktdre nie posiadaty takich jednostkowych doswiad-
czen). Relacja nie miala jednak charakteru istotnej statystycznie, p>0,05 (Lubranska,
Zawira, 2018, s. 124-126).

We wczesniejszych fragmentach opracowania, zwracajac uwage na walory wolonta-
riatu, rozwojowa warto$¢ dla jednostki, nie pomijano réwniez jego ogélnospotecznego
znaczenia. Zblizonej argumentacji mozna uzy¢ wobec wolontariatu senioréw. Zaan-
gazowanie osob starszych w aktywno$¢ spoteczng i w wolontariat pozostaje zrodtem
istotnych zyskéw dla samej osoby starszej, organizacji i spolecznosci (AngazZowanie
0s6b dojrzatych w wolontariat i aktywnos¢ spoteczng, s. 3). Wolontariusz po$wigca si¢
ciekawej, rozwijajacej i satystakcjonujacej go aktywnosci, organizacja’ korzysta z po-
tencjalu profesjonalnego wolontariusza, a spoleczno$¢ (bez)posrednio doswiadcza
jego wspierajacego zaangazowania. J. Jachimowicz (2017, s. 28) stoi na stanowisku, ze
z aktywnosci wolontariackiej senioréw spoteczenstwo moze czerpa¢ istotne profity.
W populacji starszych wolontariuszy zawiera si¢ cenny kapital, o znaczacym, wielo-
wymiarowym potencjale rozwojowym, m.in. potencjale intelektualnym, relacyjnym,
psychologicznym, kulturowym, potencjale Zycia rodzinnego czy zawodowego. Z. Za-
clona podkresla (2017, s. 16), ze osoby starsze jako wolontariusze, swoim $wiado-
mym udzialem istotnie wzbogacaja spoleczenstwo obywatelskie, a ich partycypacje
spoteczng nalezy uzna¢ za kompetentng, wyrazang w postawach prospotecznych,
w podejmowaniu inicjatyw na rzecz innych jednostek. Poza tym, jak stusznie zauwaza
E. Koscinska (2012, s. 233), jako$¢ zycia senioréw w duzym stopniu jest warunkowana
(obok dobrostanu fizycznego, psychicznego i zasobéw ekonomicznych) ich pozycja
w spoleczenstwie, rozumianym lokalnie i bardzo szeroko. Zatem w relacji wolonta-
riusz-otoczenie spoteczne zysk pozostaje po kazdej z zainteresowanych stron.

Szczegdlnym, a jednoczesnie niezmiernie wartosciowym przyktadem spofecznego
zaangazowania seniorow, jest ich aktywna obecnos¢ w hospicjum. A. Fabis i Z. Kedziora
(2008), obejmujac badaniem grupe senioréw, wolontariuszy hospicyjnych, wskazujg na
zroznicowane motywy i korzysci ptynace ze $wiadczenia takiej formy pomocy innym.

7  W. Zgliczynski (2012, s. 135) zwraca uwage na pozytywne do$wiadczenia podmiotoéw
wspolpracujacych z wolontariuszami dojrzatymi wiekowo, osobami 50+. Podkresla sie,
ze roznorodnos¢ wiekowa jest wzbogacajaca dla zespolu, sprzyja wymianie doswiadczen,
transmisji miedzypokoleniowej. Starsi wolontariusze czesto realizujg zadania, w ktorych
wykazuja sie swoim profesjonalizmem, specjalistycznymi umiejetnosciami, zyciowym do-
$wiadczeniem, czasowym zaangazowaniem. Sg rowniez silniej przywiazani do organizacji.
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Dominujgcg potrzeba jest che¢ uczynienia czego$ dobrego, nadawania sensu swojemu
zyciu, kompensacji samotnosci, spotkania z innymi generacjami. To tez mozliwos¢
splaty dlugu wobec bliskich, dostrzegania wyzszych warto$ci, ksztaltowania i wzmac-
niania samooceny (Fabi$, Kedziora, 2008, s. 80-81).

Podsumowujac, w ogolnej konkluzji dotyczacej waloréw wolontariatu oséb star-
szych, koncentrujac si¢ na jego jednostkowym aspekcie, warto po raz kolejny zacytowac
poglady Z. Zaclony (2017, s. 17-18), ktéra dowodzi, iz wolontariat senioralny dobrze
wpisuje si¢ w koncepcje pomocy w rozwoju, zakladajacej, ze proces wychowania do-
konuje si¢ przez cale zycie cztowieka, poprzez harmonijne rozwijanie réznych sfer
podmiotu, osobowosci, aktywne i systematyczne wrastanie w kulture spoleczna. Sta-
nowisko to pozostaje bliskie zatozeniom psychologii calozyciowego rozwoju (life-span
developmental psychology) (Stras-Romanowska, 2002; Trempala, 2001), akcentujacej
w swoich zalozeniach, iZ rozwdj psychiczny czlowieka jest procesem trwajacym przez
cale zycie jednostki (long-life process), ma charakter wielowymiarowy, wielokierunkowy,
warunkowany ztozonym ukladem czynnikéw i ich interakgji (Stras-Romanowska, 2001).

Wolontariat senioréw - co mowia statystyki

Istotnym uzupelnieniem i jednoczesnie ttem do podjetych zagadnien jest zwrdcenie
uwagi na skale i zréznicowane przejawy aktywnosci i wolontariatu oséb w pdznej
dorostosci. Odzwierciedleniem tego zjawiska sg dostepne dane statystyczne.

Z raportu GUS , Jak si¢ zyje osobom starszym w Polsce?” (2012) wynika, iz zaan-
gazowanie spoleczne Polakéw w wieku 65 i wigcej lat w roku 2011 wynosilo 38,6%
(37,1% kobiet i 41,2% mezczyzn). Ocenie poddano przynaleznos$¢ oséb starszych
do organizacji, np. pozarzadowych, o charakterze religijnym, politycznym, zawodo-
wym. Autorzy opracowania podkreslaja, iz poziom przynaleznosci osob starszych
do organizacji byt podobny jak w skali calego spoleczenstwa. Zdecydowanie mniej
korzystne wskazniki i wartosci zawieraja inne zestawienia. Powolujac si¢ na wyniki
badan dotyczacych zaangazowania spotecznego Polakdw, przeprowadzone przez Sto-
warzyszenie Klon/Jawor (Przewlocka, 2011 s. 15), zauwaza sie, iz emeryci i rencisci
stanowig jedng z najrzadziej angazujacych si¢ w prace spoteczng grup (odsetek ten
wynosil 7%). W populacji oséb powyzej 55 lat zaangazowanie w wolontariat zade-
klarowalo 10% (dla poréwnania, wérod respondentéw w wieku ponizej 25 lat bylo to
22%). Zblizone dane zawiera raport Eurobarometru poswiecony aktywnemu starzeniu
sie: zaangazowanie w wolontariat zadeklarowato 12% Polakéw powyzej 55 lat (wobec
europejskiej Sredniej 27%) (Anielska, 2014, s. 40-41). Z raportu ,, Aktywnos¢ spoteczna
0sob starszych w kontekscie percepcji Polakéw” (Czapinski, Bledowski, 2014, s. 67—
68), wynika, iz zaangazowanie senioréw w prace na rzecz lokalnej spotecznosci (np.
gminy, osiedla, miejscowosci) pozostawalto najwyzsze wsréd respondentéw w wieku
60-64 lata (15,5%), stopniowo obnizajac si¢ z wiekiem (do 6% wsrdd osoéb powyzej
80 roku zycia). Rowniez w tej grupie wiekowej odnotowano najwyzszy odsetek osob
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uczestniczacych w w wolontariacie (8,2%). Najnizszy wskaznik uzyskano w grupie
najstarszej, 80+ (2,7%).

Obraz analizowanego zjawiska oddaje réwniez Wskaznik Aktywnego Starzenia
sie (Active Ageing Index, AAI)®. W ogélnym zestawieniu 27 krajéow Unii Europejskiej
w roku 2012 Polska ulokowala si¢ na ostatnim, 27 miejscu. Na czele rankingu (w
pierwszej trojce) znalazly sie Szwecja, Dania, Irlandia. Réwniez w ocenie aktywnosci
spolecznej Polska byla najnizej notowana sposrdd wszystkich krajow bioragcych udziat
w tym zestawieniu (Introducing the Active Ageing Index, 2013, s. 6). Warto odnotowac,
iz na przestrzeni czasu w Polsce zaobserwowano niewielki wzrost ogélnego Wskaznika
Aktywnego Starzenia si¢ (do 28,1 w roku 2014). Jednocze$nie, uwzglednione w anali-
zie kryterium plci pokazuje, ze wskaznik ten przyjmuje nieco wyzsze wartosci wsrod
kobiet (Perek-Bialas, 2016, s. 10). Uzupelniajac przedstawione dane, nalezy zauwazy¢,
iz w ramach szacowania wartosci AAI, analizie poddano rowniez udzial w wolonta-
riacie os6b 55+. Najwieksza aktywnos¢ wykazano w wojewddztwie podkarpackim,
lubelskim i dolnoslaskim (kolejne trzy pierwsze pozycje w zestawieniu), a najnizsza
w wojewodztwie t6dzkim, podlaskim, warminsko-mazurskim (Perek-Bialas, 2016;
Zwierzchowski, 2014, s. 13-14).

Badania CBOS (Boguszewski, 2016), zrealizowane celem oceny spolecznikow-
skiego potencjalu Polakéw oraz ogélnego poziomu zaangazowania w wolontariat,
rozumianego jako dobrowolna i nieodptatna praca na rzecz dobra wspolnego i 0s6b
potrzebujacych (n=1063), wskazuja, iz postawy altruistyczne naszych rodakéw, wyra-
zone pogladem ,Obecnie trzeba by¢ bardziej wrazliwym i gotowym do pomocy innym
ludziom” prezentowato 65% ankietowanych. W badanej populacji wysoka wrazliwo$cia
spoleczng wykazywali sie zwlaszcza respondenci w wieku 65 lat i wigcej (75%). Z kolei
bardziej egoistyczne podejscie do zycia charakteryzowalo szczegoélnie najmlodszych

8 Wskaznik aktywnego starzenia si¢ (Active Ageing Index, AAI) stanowi nowe narzedzie
analizy, pomocne w opracowywaniu polityki na rzecz aktywnego i zdrowego starzenia
sie, rozpoznawania niewykorzystanego potencjatu oséb starszych, celem ich bardziej ak-
tywnego uczestnictwa w zatrudnieniu, zyciu spolecznym, zachowania ich niezaleznosci.
Szczegdlowo, ocenie podddaje si¢ aktywno$é osdb starszych w czterech obszarach: za-
trudnienie/rynek pracy (w kategoriach wiekowych 55-59; 60-64; 65-69; 70-74); aktyw-
nos¢ spoleczna (udziat w wolontariacie, opieka nad dzie¢mi, opieka nad wnukami, opieka
nad osobami starszymi, udzial w zyciu politycznym); niezaleznos¢, zdrowie i bezpieczen-
stwo w zyciu (niezalezno$¢ finansowa, aktywno$¢ fizyczna, dostep do ustug medycznych,
calozyciowe uczenie sie, bezpieczenistwo fizyczne, bezpieczenstwo zamieszkania); przygo-
towanie otoczenia do wykorzystania szeroko rozumianych zasobéw (potencjatu) starze-
jacego sie spoteczenstwa (oczekiwana dltugo$¢ zycia, oczekiwana dlugos¢ zycia w zdro-
wiu, dobrostan psychiczny, korzystanie z nowoczesnych technologii IT, relacje z innymi
ludzmi, poziom formalnego wyksztatcenia). Wskaznik Aktywnego Starzenia sie¢ zostal
opracowany w kontekscie Europejskiego Roku Aktywnego Starzenia sie i Solidarnosci
Miedzypokoleniowej 2012 (European Year for Active Ageing and Solidarity between Gene-
rations 2012, EY2012) (Introducing the Active Ageing Index, 2013, s. 3-5).
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ankietowanych (35% z nich zgodzilo si¢ z opinig, ze obecnie nalezy koncentrowa¢
sie na swoich sprawach, nie zwazajac na innych), a takze uczniéw i studentoéw (38%)
(Boguszewski, 2016, s. 1-2). Obok pogladéw i deklaracji sprawdzono réwniez, jaki
odsetek respondentéw w 2015 roku podejmowat dobrowolna i nieodplatng prace na
rzecz dobra wspolnego (swojego srodowiska, osiedla, kosciota, wsi lub miasta) albo
pracowal spolecznie na rzecz potrzebujacych. Ogoétem bylo to 20% ankietowanych.
W grupie wiekowej 55-64 lat wskaznik wynidst 17%, a wsroéd osob 65 lat i wigcej 9%
(Boguszewski 2016 s. 1-2). Rowniez w lutym 2018 CBOS podjal si¢ oceny zaangazowa-
nia spotecznego Polakéw, checi pomocy innym (Glowacki, 2018). Uzyskane rezultaty
wskazujg, iz ponad dwie trzecie badanych (70%) przyznalo, Ze obecnie trzeba by¢
bardziej wrazliwym i gotowym do pomocy. Na przestrzeni ostatnich lat jest to wynik
najwyzszy (w poprzednich badaniach odsetek odpowiedzi twierdzacych wahat si¢
w przedziale 56-66%). Z kolei 24% badanych uznalo, ze lepiej koncentrowac si¢ na
walce o swoje sprawy, nie zwazajac na innych. Jednoczesnie mozna zaobserwowac,
ze egoistyczna tendencja obniza si¢ wraz z wiekiem. Ku altruistycznemu pogladowi
bardziej sktanialy si¢ osoby starsze — w kategorii 61 lat i wiecej poglad taki wyrazilo
77% (przeciwnego zdania byto 16%). Najnizsza przychylnos¢ wobec tej opinii prezen-
towali respondenci w wieku do 40 lat (63%). W tej grupie wiekowej najwiecej tez byto
zwolennikéw postawy egoistycznej (33%) (Glowacki, 2018, s. 1-2).

Wolontariat senioréw - w kierunku praktycznych
implikacji

Przytaczane w opracowaniu dane pozwalaja na umiarkowany optymizm w zakresie
oceny udziatu senioréw w wolontariacie. A przeciez, jednostkowe i spoteczne korzy-
$ci plynace z tej formy zyciowej aktywnosci (co starano si¢ zaprezentowaé we wcze-
$niejszych fragmentach opracowania) sg bezdyskusyjne. Pozostaja udowodnione wy-
nikami badan, codzienng praktyka, opiniami samych wolontariuszy. Konieczna staje
sie dyskusja nad skuteczno$cia dotychczasowej argumentacji, zakresem podejmowa-
nych dziatan promujacych. Efektywne upowszechnianie idei wolontariatu wymaga
jednoczesnego zaangazowania jednostek i instytucji.

Stanowczo nalezy podkresli¢, ze bardziej dojrzaly wiek nie stanowi bariery w pod-
jeciu dziatalno$ci wolontariackiej. Takie jednoznaczne stanowisko prezentuje E. Wto-
darczyk (2011, s. 28), zauwazajac, iz kazdg grupe wiekowa — dzieci, mlodziez, dorostych
i seniorow - charakteryzuje pewien istotny potencjat dla dzialalnosci wolontariackiej.
Osoby starsze, juz nieaktywne zawodowo moga zaoferowac wlasng dyspozycyjnos¢,
doswiadczajac jednoczesnie poczucia bycia potrzebnym i uzytecznym spotecznie. Do-
wodzi si¢ (Angazowanie 0s6b dojrzalych w wolontariat i aktywnosc spoteczng, s. 9), ze
osoby starsze znakomicie sprawdzg si¢ w roli wolontariusza. Przekonujgce argumenty
zawierajg si¢ w obserwacjach, iz majg oni wiecej czasu, dysponuja siecig kontaktow,
unikatowymi umiejetnosciami, zestawem zréznicowanych kompetencji, sg pasjonatami



ANNA LuBrariska, Ewa Zawira

64

i specjalistami, od ktérych mozna sie wiele nauczy¢, chca pomagac, dzieli¢ sie sobg
z innymi. O tym przekonujg zaréwno wyniki licznych badan, jak i praktyka dziatan
wolontariakich. Swiadomo$¢ te powinni mie¢ przede wszystkim seniorzy, szukajacy
argumentow w sytuacji niepewnosci decyzyjnej, potrzebujacy racjonalnych uzasadnien
wobec swoich watpliwosci, co do stusznosci podejmowanej aktywnosci.

W tresci ekspertyzy wykonanej na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej,
poswieconej zjawisku wolontariatu oséb dojrzatych w Polsce (Pazderski, Sobiesiak-
-Penszko, 2012)° zwraca si¢ uwage, iz poziom aktywnosci dojrzatych Polakéw w ramach
wolontariatu warunkuje szereg czynnikéw prawno-instytucjonalnych, kulturowych,
spotecznych i ekonomicznych, stanowigcych jednoczesng konsekwencje indywidual-
nych charakterystyk oséb dojrzalych, rozwiazan systemowych i istoty samego zjawiska
wolontariatu. A. Podgbska i M. Repetowska (2016, s. 118-119) stabego zaangazowania
0s06b starszych w wolontariat upatruja w niskim poziomie zaufania spolecznego w tej
grupie wiekowej, co w nastepstwie skutkuje obnizonym zaufaniem do organizacji po-
zarzadowych i do idei wolonatariatu. Osoby starsze niechetnie podejmuja si¢ zadan,
aktywnosci, ktére sa dla nich nowe, obce, nie budzg ich zaufania. Zatem ,,oswojenie”
tego zjawiska pozostaje kluczowym obszarem ,,do zagospodarowania’, w procesie
promocji, przekonujacego przedstawienia idei wolontariatu, korzysci z niego pty-
nacych. Cenny poglad w tej kwestii prezentuje P. Sobiesiak (2011, s. 4), zauwazajac,
ze wolontariat to inwestycja w przyszlos¢ i ze nalezy zdecydowanie zintensyfikowac
proces jej upowszechnienia, np. poprzez wlaczenie w krajowy system edukacji. Au-
torka podkresla, iz wolontariat, jako idea towarzyszaca czlowiekowi przez cale zycie,
pozostaje zbyt mato spopularyzowana wsrod wszystkich grup wiekowych, wirod zréz-
nicowanych reprezentacji spolecznych. Fakt ten potwierdzaja rezultaty cytowanych juz
badan Stowarzyszenia Kolon/Jawor na temat wolontariatu (Przewlocka, 2011, s. 18).
Objeci badaniem seniorzy (respondenci w wieku powyzej 55 lat), zapytani o przyczy-
ny ich braku zainteresowania takim rodzajem dzialalno$ci, wymieniajg (obok m.in.
braku czasu - 24% czy koniecznosci zatroszczenia si¢ o gtéwnie o siebie i o rodzine
- 19%) przede wszystkim brak §$wiadomosci (nie interesuje si¢ tym, nigdy o tym nie
myslalem - 30%). Taki rozktad wynikéw przekonuje (Sobiesiak, 2011), ze zaangazo-
wanie w wolontariat, zwlaszcza przez starsze pokolenie, wymaga jego wyjasnienia,
wskazania warto$ci, jakie ze soba niesie, budowania wizerunku wolontariatu jako
mozliwosci samorealizacji, rozwijania zainteresowan. Jednoczesnie odrebng kwestig
pozostaje konieczno$¢ przetamania stereotypow, walka z pogladami, ze jest to aktyw-

9 We wspomnianej ekspertyzie zrealizowanej na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej (Pazderski, Sobiesiak-Penszko, 2012) prezentowane sa liczne przyklady sys-
temowych rozwiazan probleméw spolecznych, istotnych szczegdlnie w kontekscie wspot-
czesnych probleméw demograficznych. Uwage zwraca m.in. projekt Sredniookresowej
Strategii Rozwoju Kraju 2020, poruszajacy kwestie rozwoju sektora gospodarki w Polsce,
gdzie zagadnienie wolontariatu wystepuje w odniesieniu do 0séb w wieku 50+ (i miesz-
kancow obszaréw wiejskich).
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no$¢ przeznaczona tylko dla mlodszych oséb'. Akcentuje si¢ kwestie zmiany sposobu
myslenia o udziale senioréw w wolontariacie, ich roli w dziatalnosci pomocowej oraz
oferowanego potencjatu, cennych zasobow, jakie sobg reprezentujg. Autorka zwraca
réwniez uwage na konieczno$¢ wlasciwego ksztaltowania warunkéw do realizacji
wolontariatu, sprawnego nim zarzadzania, efektywnego kierowania aktywnoscig oséb
starszych oraz potrzeby przetamywania ich barier psychologicznych (Sobiesiak, 2011,
s. 5-6). Podobne problemy podnosza autorzy raportu Angazowanie 0séb dojrzatych
w wolontariat i aktywnos¢ spoleczng (s. 10-16), wyszczegdlniajac, czynniki, ktére moga
zmotywowac senioréw do czynnego zaangazowania si¢ w dzialalno$¢ wolontarystycz-
n3. Sg to: koniecznos¢ zachowania profesjonalizmu i dobrej organizacji, odpowiednie
zaplecze i madre zarzadzanie, otwarto$¢, przyjazna atmosfera, docenienie aktywnosci,
podziekowanie za po$wigcony czas i energie, zwrdcenie uwagi na stan zdrowia wo-
lontariuszy, ich dobrostan, szacunek dla ograniczen, zapewnienie ciekawych, twoér-
czych i rozwijajacych obowigzkow, stworzenie mozliwosci zdobywania nowej wiedzy,
umiejetnosci, zwrdcenie uwagi na indywidulane potrzeby wolontariusza, zalezne od
sytuacji rodzinnej, osobowosci, stanu zdrowia. E. Koscinska (2012, s. 229) zauwa-
za, ze niepokojom 0sdb starszych dotyczacych tego, czy sobie poradza, ich troskom
o to, czy nie s3 za starzy, czy ,zdrowie im pozwoli’, mozna przeciwstawi¢ argument
o réznorodnosci ofert wolontarystycznych i mozliwosci wyboru opcji adekwatnej do
zasobow fizycznych, psychicznych, oczekiwan, umiejetnosci i dyspozycji czasowe;.
E. Kulisz (2019) w opracowaniu ,Wolontariat 60+. Jak rozwija¢ i upowszechnia¢?
DIAGNOZA” wymienia konkretne rozwigzania, stuzace wzrostowi zainteresowania
zjawiskiem. Autorka sugeruje obecnos¢ dobrego koordynatora, zachowanie elastycz-
nosci w delegowaniu zadan, wykorzystywanie kompetencji wolontariuszy. Podkresla
takze znaczenie relacji migdzyludzkich, proceséw grupowych oraz konieczno$¢ za-
pewnienia wolontariuszom poczucia bezpieczenstwa i przynalezno$ci.

W przytaczanej juz ekspertyzie zrealizowanej dla Ministerstwa Pracy i Polityki
Spolecznej, pt. Wolontariat 0sob dojrzalych w Polsce, zaprezentowano dane obrazujace
czynniki zachecajace senioréw do angazowania si¢ w wolontariat i bycie wolontariu-
szem. W $wietle rezultatéw sondazu postaw wobec wolontariatu 50+ przeprowadzo-
nego przez Akademie Rozwoju Filantropii w Polsce we wspdlpracy z Regionalnym
Centrum Wolontariatu w Elblagu, za trzy najwazniejsze zachety angazowania sie

10 A. Anielska (2014) zwraca uwage na dominujacy we wspoélczesnej kulturze masowej
i w mediach wizerunek seniora (wykazujacego niska aktywno$¢, dotknigtego chorobami,
uzaleznionego od wsparcia najblizszych i ograniczonego w swojej aktywnosci wewnatrz
rodziny). Zdaniem autorki, taki przekaz nie tylko nie wzmacnia informacji na temat istot-
nych obszaréw zycia aktywnych oséb starszych (ich aktywnosci poznawczej, zaangazo-
wania spolecznego), ale w nastepstwie powoduje marginalizowanie obecno$ci senioréw
w przestrzeni spolecznej; z wyrazna strata zaréwno w mikro-, jak i w makroskali (Aniel-
ska, 2014, s. 40-41).
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w wolontariat uznaje si¢: niesienie pomocy potrzebujacym (72%), poznanie nowych
ludzi (61%) oraz wlasng satysfakcje (47%) (Pazderski, Sobiesiak-Penszko, 2012, s. 30).

Konkludujac, wydaje sie, ze najlepsza forme rekomendacji, najbardziej wiarygod-
ng z punktu widzenia odbiorcy przekazu, stanowig przyktady, opinie i $wiadectwa,
ktére wystawiaja otoczeniu sami wolontariusze-seniorzy. Sita i oddzialywanie takiej
argumentacji jest bezdyskusyjne. Dlatego tytulem podsumowania tego wielowatko-
wego opracowania, wykorzystano wypowiedz wolontariusza, pana Grzegorza, ktory
tak ocenil fakt pelnionej przez siebie roli: , Dzisiejsi emeryci majg niepowtarzalna
okazje tworzenia nowej rzeczywistosci spotecznej. Otrzymawszy od spoleczenstwa
wyksztalcenie, prace i pozycje zawodowa oraz wzgledne bezpieczenstwo i stabilno$¢
finansowg, mamy obowiazek angazowania si¢ w wolontariat” (AngaZowanie 0séb
dojrzatych w wolontariat i aktywnos¢ spoleczng, s. 2).
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