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Abstract

78,- *0)9+,:- )$- *#9+';< );'"+- +)=' 1'; - "**+';"1')&- )**)01#&'1', - 8" - 9,,&-
6' ;#  ,6-'&-18' -*"*,0(-78,-*#9+';< );'"+-+)=' 1'; -' -#&6,0 1))6-" -18,-"*-

*+';"1')&- )$- *#9+';- )9>,;1'/, - 92- 18,- ,?1,0&"+- ,&1'1', - @'18'&- :,6';"+- ,&-

1'1', (-78,0,-8" -9,,&-#&6,01"!,&-"&-"11,:*1-)$- 8)@'&=-18"1- 18,-=0,"1, 1-
*)1,&1'"+-)$-;) 1 -0,6#;1')&-"&6-*0);,  , -6':'&' 8'&=-'&-"-8) *'1"+-);;#0 -
'&-18,-+)=' 1'; - *8,0,(-A1-8" -9,,&-'&6';"1,6-18"1-18,-6,/,+)*:,&1-)$-*#9+';-
+)=' 1'; -0, #+1'&=4-B0 1-)$-"++4-$0):-18,-9#6=,1-;)& 10"'&1 -' -"-!'&6-)$-"-*"&-

";,"-$)0-18,-*0);,  , -6':'&' 8'&=-"&6-18,-:,6';"+- ,0/';, -,$$,;1'/,&,  -
'&;0," ,(

Key words: +)=' 1'; 4-*#9+';-+)=' 1'; 4-*#9+';-)9>,;1'/, 4-)#1 )#0;'&=-)$-8)-

 *'1"+ C-+)=' 1';-)9>,;1'/, .

Introduction

78,-*#9+';- ,;1)0-*,0:"&,&1-@'1860"@"+-$0):-18,-*#9+';-)9>,;1'/, -':-

*+,:,&1"1')&-" -@,++-" -18,-'&;0," ,6-'&1,0, 1-'&-18, ,-)9>,;1'/, -0,"+'D"1')&-
92-*0'/"1,- ,&1'1', - 8"/,- ;"# ,6- 18"1- 18,-&,@- 0, ,"0;8- "0,"-6,B&,6- " - 18,-
*#9+';-+)=' 1'; -8" -9,,&-,:,0=,6-EF"#$4-GHIJK(-78' -1,0:-;)& ' 1 -)$-1@)-
,+,:,&1 L- M+)=' 1'; N- "&6- M*#9+';N(-O'18)#1- 1"!'&=- '&1)- ;)& '6,0"1')&- 18,-
 ,:"&1';-;)&1,?1-)$-18, ,-1@)-,+,:,&1 4-'1-;"&-9,- 1"1,6-18"1-18,-*#9+';-+)=' -
1'; 4-'&-&"00)@-1,0: 4-:,"& -18,-1':,-"&6- *";,-10"& $)0:"1')&-;)&&,;1,6-
@'18- 18,- *#9+';- )9>,;1'/, - ':*+,:,&1"1')&P- EQR'=4- GHHSL- TUK- "&6- 18,- ;))0-
6'&"1')&-)$-+'&! -":)&=-18,-'&/)+/,6-'& 1'1#1')& -E*#9+';-"&6-*0'/"1,K(-78,-
:#+1'*+';'12-)$-*"01';'*"1'&=-,&1'1', -;0,"1, -18,-&,;,  '12-)$-;)& '6,0'&=-18,-
*#9+';-+)=' 1'; -'&-18,-;)&1,?1-)$-18,- #**+2-;8"'&(-78,&4-18,-*#9+';-+)=' 1'; -

P- 78,-;)&;,*1-)$-*#9+';-)9>,;1'/, -' -#&6,0 1))6-" -*0)/'6'&=-)0-,& #0'&=-18,-*0)/' ')&-)$- ,0/';, -$)0-
;'1'D,& -)0-)18,0-,&1'1', (-
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 1"&6 -$)0-18,-V)@-)0',&1,6-:"&"=,:,&1-)$-18,-/"+#,-;0,"1')&-*#9+';-;8"'& <
&,1@)0! W(78,-*#9+';-+)=' 1'; 4-'&-90)"6,0-1,0: 4-;"&-9,-6,B&,6-" -"++-";1'/'-
1', -;)&&,;1,6-@'18-18,-1':,-"&6- *";,-=))6 -10"& $)0:"1')&4-'&6,*,&6,&1+2-
)$-18,-=))6 -)@&,0 8'*-1'1+, -" -@,++-" -18,-&"1#0,-)$-"&-)0="&'D"1')&-':*+,-

:,&1'&=-18) ,-";1')& -EQR'=-,1-"+(-GHHTL-WK(-
78,-,:,0=,&;,-)$-18,-*#9+';-+)=' 1'; -' -;)& ' 1,&1-@'18-18,-10,&6-)$-78,-

X,@-5#9+';-Y"&"=,:,&14-@8) ,- 18,-:"'&-)9>,;1'/,- ' - 18,-:)0,-,$$,;1'/,-
"&6-,$B;',&1-:"&"=,:,&1-)$-18,-*#9+';-#&'1 -EZD)[12 ,!4-7@"0\=4-GHIUL-GPKT(-
3&,- )$- 18,- "0," -@8,0,- 18,- *#9+';- +)=' 1'; - 8" - 9,,&- ':*+,:,&1,6- ' - 18,-
"0,"-)$-:,6';"+-,&1'1', 4-, *,;'"++2-8) *'1"+ (-])@,/,04-'&-18' -;" ,-@,-6,"+-
@'18-18,-*#9+';-)9>,;1'/, 4-18,-':*+,:,&1"1')&-)$-@8';8-' -;)&&,;1,6-@'18-
:,,1'&=-18,-;0#;'"+- );'"+-&,,6 -'&-18,-:)0,-,$$,;1'/,-:,18)6-0"18,0-18"&-
18,-,;)&):';-)&,(-78' -$";1-"#18)0'D, -# -1)-# ,-18,-&)1')&-)$-M18,- );'"+-
+)=' 1'; N4-@8';8- ' - 6,B&,6- " - M 8"*'&=- 18,-  );'"++2- ;0#;'"+-:"1,0'"+- "&6-
'&$)0:"1')&-V)@ 4-'&-)06,0-1)-)91"'&-18,-6,B&,6-1':,-"&6- *";,-/"+#, -E"&6-
 #**+,:,&1"02-"110'9#1, K-0, #+1'&=-$0):-18,- );'"+-&,,6 -"&6-,& #0'&=-18,-
 );',12C -"**0)*0'"1,-$#&;1')&'&=N-EF)[)6D',>;D2!4-ZD)[12 ,!4-GHHTL-GUK(

78,-"':-)$-18' -*"*,0-' -*0, ,&1'&=-18,-*#9+';< );'"+-+)=' 1'; -)*1':'D"-

1')&-*)  '9'+'1', -'&-8) *'1"+ (

1. Logistics in the health service objectives 
implementation 

Q;)&):';4- );'"+-"&6-*)+'1';"+-1,&6,&;', -;"# ,-18"1-18,-*#9+';-#&'1 -"0,-
)$1,&-$)0;,6- 1)-;8"&=,- 18,'0-*" 1-:,18)6 -)$- $#&;1')&'&=L-;) 1 - 0,6#;1')&4-
=,&,0"1'&=-0,/,&#, 4-'&;0," ,-)$-,$$,;1'/,&,  -"&6-;)*'&=-@'18-18,-'&;0," -
'&=- ;):*,1'1')&(- 78,- B&"&;'"+- *0)9+,: - 18"1- 18,- 8,"+18- ;"0,- '& 1'1#1')& -
=0"**+,-@'18-"0,-"+ )-"66,6-1)-18' -*0)9+,:(-]) *'1"+ -6)-&)1-:"&"=,-18,'0-
B&"&;'"+- 0, )#0;, - 6,6';"1,6- 1)- 18,- 0,&,@"+- "&6- :)6,0&'D"1')&- )$- *82 -
';"+- 0, )#0;, - 18"1- "0,- &,;,  "02- 1)- ':*+,:,&1- 18,-  #**)01'/,- )9>,;1'/, (-
78,-X"1')&"+-],"+18- #̂&6-;)& 1"&1+2-6,;0," , -18,-,?*,& , -$)0-18,-8,"+18-
;"0,(-_+18)#=84- 18,- ":)#&1- )$- &):'&"+- ,?*,&6'1#0, - '&- "- ;#00,&1- 2,"0- ' -
:"'&1"'&,6-"1-18,-#&;8"&=,6-+,/,+-)$- Ù4U-9'++')&-D[(4-@8';8-' -"9)#1- 4̀Pa-
)$- 18,-b0)  -c):, 1';- 50)6#;1- /"+#,- E@@@(&$D(=)/(*+K4- 18' - ":)#&1- 8" -
1)-9,-'&1,&6,6-$)0-18,-9'==,0-&#:9,0-)$-*"1',&1 (-A&-;)& ,d#,&;,4-18,-8) -
*'1"+ -"&6-8,"+18-;,&1,0 -0,/,&#, -@'++-6,;0," ,(-A&-5)+"&6-18,-8,"+18-;"0,-

W- 5#9+';-;8"'&-)$- #**+2-;)& 1'1#1, -18,-&,1@)0!-)$-)0="&'D"1')& 4-=)/,0&:,&1-"&6-+);"+-=)/,0&:,&1-
"=,&;', 4-'& 1'1#1')& 4-*0'/"1,-;):*"&', -@8) ,-)9>,;1'/,-' -18,-*0)/' ')&-)$-18,-"66,6-/"+#,-$)0-18,-
*#9+';- ,;1)0-"&6-9,&,B;'"0', (-
T- 78,-*#9+';-+)=' 1'; -' -0,;)=&'D,6- ':'+"0+2-92-7(-7"&':)1)4-@8)-)9 ,0/, -18,-,$$,;1'/,&,  -'&;0," ,-
)**)01#&'1', -'&-18,-':*+,:,&1"1')&-)$-*#9+';-)9>,;1'/, -'&-18,-$0":,@)0!-)$-18,-*#9+';-+)=' 1'; (
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,?*,&6'1#0, -"0,-"1-18,-+)@, 1-+,/,+-'&-Q#0)*,-"&6-18,-5)+' 8- );',12-' -9,-

;):'&=-)+6,0- )-18,-8,"+18-;"0,-;) 1 -'&;0," ,(-_++-)$-18, ,-,?,01-*0,  #0,-)&-
:,6';"+-,&1'1', 4-@8';8-8"/,-1)-;)*,-@'18-18,-'&;0," '&=-&#:9,0-)$-*"1',&1 -
"&64-B0 1-)$-"++4-@'18-18,-6,;0," '&=-9#6=,1(-

78,0,$)0,4-18,-$)++)@'&=- 1"1,:,&1-' -&)1-"-'&;)00,;1L-18,-B&"&;'"+-*0)9-

+,: - "0,- 18,-:"'&- ;"# ,- )$- ':*+,:,&1'&=- 18,- 0, 10#;1#0'&=- ";1')& (- 78,-
*+"&&,6-B&"&;'&=-";;)06'&=-1)-18,-&#:9,0-)$-;)&10";1,6-:,6';"+- ,0/';, -
;"# , - 18"1- 18,-8) *'1"+-:"&"=,0 - ;)&;,&10"1,- )&- 18,- ;):*)&,&1- ;) 1 - )$-
*0);,6#0, -;)&&,;1,6-@'18-18,-:,6';"+- ,0/';, -':*+,:,&1"1')&-EZD)[12 ,!4-
7@"0\=4- GHIIL- UISK(-Y"&"=,0 -  ,"0;8- $)0- "&- "& @,0L-O8,0,- ;"&- ;) 1 - 9,-
0,6#;,6e-f) 1 -$)0-*"1',&1 -g-&)4-9#1-8)@-"9)#1-18,- 10#;1#0, -)0-:)6'B,6-
*0);,  , -g-2, (-78,-=0,"1, 1-*)1,&1'"+-)$-18,-0"1')&"+'D"1')&-' -;#:#+"1,6-
'&-18,-:"1,0'"+-V)@ -"&6-'&-8) *'1"+ C-8#:"&-0, )#0;, (-A1-0, #+1 -$0):-18,-
$";1-18"1-,& #0'&=-18,-#&6' 1#09,6-':*+,:,&1"1')&-)$-18,-!,2-)9>,;1'/, -;)&-

&,;1,6-@'18-18,-8,"+18-;"0,- ,0/';, 4-0,d#'0, -18,- #**)01-)$- ):,-"#?'+'"02-
*0);,  , -  #;8- " L- +)=' 1';-  ,0/';, - g-:"1,0'"+-:"&"=,:,&14- 10"& *)01- )$-
*"1',&1 4-:"&"=,:,&1- )$-:,6';"+-@" 1,- "&6-:,6';":,&1 (-_+18)#=84- 18,-
"':- )$- 18, ,- )9>,;1'/, - ' - ,& #0'&=- 18,- ;)& 1"&1- "/"'+"9'+'12- )$- 0, )#0;, -
E 1"$$4-8) *'1"+-9,6 4-60#= K-&,;,  "02-1)-;)&6#;1-:,6';"+- ,0/';, 4-18,2-6)-
&)1-8"/,-1)-9,-0,"+'D,6-92-18,-8) *'1"+- 1"$$-9#1-18,2-"0,-;)::'  ')&,6-E'&-
18,-$0":,@)0!-)$-18,-)#1 )#0;'&=K-1)-18,- *,;'"+'D,6-,?1,0&"+-,&1'1', -E+)=' -
1'; -)*,0"1)0 K(-Z#;8-"- )+#1')&- #==, 1 -18,-:,6';"+-'& 1'1#1')& -:"&"=,0 C-
&,@-)**)01#&'1', (-A&-18,-8) *'1"+-:"&"=,:,&1-*0";1';,4-18,-)#1 )#0;'&=4-'&-
18,- ;)*,-)$- #;8-$#&;1')& -" L-;"1,0'&=4-10"& *)014- #0/,'++"&;,-)$-*0)*,0124-
+"#&6024-1,;8&';"+-"&6-A7- #**)014-;+,"&'&=4-' -)$1,&-"6"*1,6(-_ -'1-0, #+1 -
$0):-18,-;)&6#;1,6-0, ,"0;8-92-Y"0;'&!)@ !"-EGHIGK4-8) *'1"+ -6)-&)1-6,+-
,="1,-18,-$)++)@'&=-$#&;1')& -" L- 1"$$-:"&"=,:,&14-B&"&;,4-:"0!,1'&=-)0-
";;)#&1'&=4-1)-18,-,?1,0&"+-,&1'1', (-

3#1 )#0;'&=- )0- *#9+';-  ,;1)0-  ,0/';, - *0'/"1'D"1')&4- '&;+#6'&=- 18,- 8) -
*'1"+ C- +)=' 1';- )9>,;1'/, 4- "0,- 0#&- )&- 18,- 9" ' - )$- 6'$$,0,&1- *0'&;'*+, 4- '&-
;):*"0' )&-1)-18,-;):*"&', C-*0";1';,(-5#9+';-:,6';"+-,&1'1', -;"&-)91"'&-
18,-+)=' 1'; -)*,0"1)0 -1)-':*+,:,&1-)9>,;1'/, -)&-18,-9" ' -)$-;):*,1'1')&-
0,=#+"1,6- '&-";;)06"&;,-@'18- 18,-*#9+';-*0);#0,:,&1- +"@(- A&- 18' -;)&1,?14- 
"-8) *'1"+-' -)9+'=,6-1)-*#9+' 8-18,-1,&6,0-&)1';, (-78,2- 8)#+6- *,;'$2-18,-
)9>,;1'/,-'&-6,1"'+ 4-*0,;' ,+2-"&6-;+,"0+24-'&-)06,0-1)-:"!,-18,-1,&6,0-&)1';-

, -9,- 1"&6"06'D,6-"&6-;):*"0"9+,-Eh), ,&4-GHHWL-UISK(-78,-+);"1')&-"&6-
18,-:,18)6-)$-18,-1,&6,0-&)1';, -*#9+';"1')&-6,*,&6-)&-18,-*#9+';-)9>,;1'/,-
/"+#,(-7,&6,0 -&)1';, -;"&-9,-*#9+' 8,6L

g- )&-18,-9#++,1'&-9)"06-'&-"&-"**+2'&=-'& 1'1#1')&-8,"6d#"01,0 4
g- )&-18,-@,9*"=,-)$-18,-"&&)#&;'&=-"-1,&6,0-'& 1'1#1')&4
g- )&-18,-@,9*"=,-)$-18,-5#9+';-50);#0,:,&1-h#++,1'&4-
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g- '&-18,-3$B;'"+-i)#0&"+-)$-18,-Q#0)*,"&-.&')&-E'&-18,-;" ,-@8,&-18,-
/"+#,-)$-18,-*#9+';-*0);#0,:,&1-,?;,,6 -M18,-Q#0)*,"&-.&')&-1"?-
180, 8)+6 NK(

78,-"**0)*0'"1,-*0);,6#0,-)$- ,+,;1'&=-"&-)06,0'&=-*"012-;)& ' 1 -)$-1@)-
 1,* (-_6:'  ')&-1)-18,- ,;)&6- 1"=,-0,d#'0, -$0):-18,-*)1,&1'"+-;)&10";1)0 -
E+)=' 1'; -)*,0"1)0 K-18,-$#+B++:,&1-)$-18,-$)0:"+-0,d#'0,:,&1 -"&6-*)  ,  -
'&=- 18,-6,B&,6- $,"1#0, - 18"1- +,1- 18,:-$#+B++- 18,-)9>,;1'/, L-":)&=-)18,0 4-
18,-$,"1#0, IH-"0,-" -$)++)@ L-!&)@+,6=,4-,?*,0',&;,4-1,;8&';"+-"&6-8#:"&-
*)1,&1'"+-" -@,++-" -18,-"**0)*0'"1,-B&"&;'"+-1,0: (-A&-18,- ,;)&6- 1"=,4-18,-
 ,+,;1')&-)$-18,-:) 1-$"/)0"9+,-1,&6,04-'(,(-18,-;8,"*, 1-)0-18,- 8)01, 1-)&,4-' -
:"6,(-78, ,-;0'1,0'"- 8)#+6-&)1-9,-18,-)&+2-;0'1,0'"-9,;"# ,-18,2-;"&-+,"6-1)-
18,- 8)01j1,0:-9,&,B1 -EF"#$4-GHHWL-G S̀K(-A&-18,-;" ,-)$- ,+,;1'&=-"-;)&10";-

1)0-@8)-6,+'/,0 -;):*+,?- ,0/';, 4-" -'1-8"**,& -@'18-18,-;)&10";1-+)=' 1'; 4-
the multi-criteriaII-,/"+#"1')&- 18"1- "++)@ - "  ,  '&=- 18,- 0,"+- *0)>,;1- /"+#,-
' -0," )&"9+,(-78,&-,/,02-;0'1,0')&- 8)#+6-9,-"  '=&,6-18,-"**0)*0'"1,-':-

*)01"&;,-'(,(-"-*0';,-;)& 1'1#1, -GSa-)$-"++-'1,: 4-"&-)9>,;1'/,-*,0$)0:"&;,-
d#"+'12-"&6-$#&;1')&"+'12-g-SHa-"&6-18,-0, 1-;0'1,0'"-;)00, *)&6'&=+2-+,  (-

3&,-)$-18,-+':'1"1')& -)$-18,-,?1,0&"+-)*,0"1)0 C- ,+,;1')&-' -18,-&,=)1'"-

1')&-:)6, -;)&;,0&(-78,-*,0;,&1"=,-)$-*0);,,6'&= -' -18,-,/'6,&;,L-I4HTa-
g-'&-18,-;" ,-)$-*0);#0,:,&1 -0,*0, ,&1'&=-18,-+)@,0-18"&-18,-Q#0)*,"&-.&-

')&- 1"?- 180, 8)+6 - /"+#,- "&6- G4HTa- g- '&- 18,- ;" ,- )$- *0);#0,:,&1 - 0,*0,-

 ,&1'&=-18,-8'=8,0-18"&-18,-Q#0)*,"&-.&')&-1"?-180, 8)+6 -/"+#,(-Ek,*)01-
GHIHL-GJK(-78,-$";1-18"1-&,=)1'"1')& -"0,-&)1-0#&-' -18,-)9/')# -6' "6/"&1"=,-
)$- 18,- +)=' 1'; - )*,0"1)0-  ,+,;1')&-*0);,6#0, (-78,0,$)0,4- &,@-*0);,6#0, -
,+':'&"1'&=- 18,- ;#00,&1- ;)&;,0& - "&6- "++)@'&=- ;)&6#;1'&=- "- ;)& 10#;1'/,-
6'"+)=#,- 8)#+6-9,-;0,"1,6(-Z#;8-"-*) 1#+"1,- ,,: -1)-9,-;0#;'"+4-9,;"# ,-
,/,&- 18,- ;):*"&', 4-@8';8- "0,- ;#00,&1+2- ;))*,0"1'&=-@'18-  #**+',0 - "&6-
@8';8-"0,-&)1-+':'1,6-92-+,="+-";1 -)0-0,=#+"1')& -'&-18,-$0":,@)0!-)$-18,-
;)&10";1-+)=' 1'; 4-=0"**+,-@'18-18,-*0)9+,:-)$-"&-";;#0"1,- *,;'B;"1')&-"&6-
"-6, ;0'*1')&-)$- ,0/';, -18"1-@)#+6-;)00, *)&6-1)-18,-0,d#'0,:,&1 -)$-18,-
*#9+';-*0);#0,:,&1-E_:'0!8"&2"&-,1-"+(-GHHPL-PIJK(-A1-0, #+1 -$0):-18,-$";1-
18"1-18,-*#9+';-+)=' 1'; -' -"-&,@-$)0:-)$-18,-*#9+';-)9>,;1'/, -':*+,:,&1"-

1')&- "&6- 18,- +)=' 1'; - )*,0"1)0 - 8"/,- &)1- 9,,&-*0)/'6'&=- 18,- ;):*+,?-  ,0-
/';, - )-$"0-$)0-18,-*#9+';- ,;1)0(-78,2-8"/,-&)1-9,,&-";d#"'&1,6-@'18-18,-
"**0)*0'"1,-!&)@+,6=,-@8';8-+,1 -0,"++2-"  ,  - 18,-&,,6 -"&6-*0,*"0,- 18,-
)*1':"+- )+#1')& (-

IH- -f)&6'1')& -18"1-18,-,:*+)2,0- 8)#+6-$#+B++-"0,-6,B&,6-'&-18,-"01(GG-)$-18,-+"@-)&-18,-*#9+';-*0);#0,-

:,&1(
II- -A1-' -&,;,  "02-1)-6,B&,-;+,"0+2-18,-;0'1,0'"-'&-18,-"&&)#&;,:,&1-)&-18,-*#9+';-*0);#0,:,&1(
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h,;"# ,-)$-18) ,-"&6-"+ )-)18,0-*0)9+,: 4-18,-'6,"+-:)6,+-)$-6,+,="1'&=-
18,-+)=' 1';-)9>,;1'/, -1)- *,;'"+'D,6-+)=' 1'; -)*,0"1)0 -92-8) *'1"+ -8" -&)1-
9,,&-,+"9)0"1,6(-50,*"0'&=-18,-#&'/,0 "+-*0);,6#0, -' -':*,6,6-92-18,-9'=-
/"0',12- )$- 8) *'1"+ - "&6- 18, ,- 8) *'1"+ C-:,6';"+-  ,0/';, - ;):*+,?'12(-_+-
18)#=84-'1-' -10#,-18"1-18,-$)++)@'&=-0#+,-,?' 1 L-18,-9'==,0-18,-:,6';"+-,&1'12-
' 4-18,-9,11,0-,;)&):';-0, #+1 -'1-;"&-)91"'&(-])@,/,04-18,-8) *'1"+-:"&"=,-

:,&1- 1'++-+";! -18,- #$B;',&1- 10"1,=';-)0',&1,6-)*1')&-"&6-18,-0,"6'&,  -1)-
:"!,-6'$B;#+1-"&6-&)&;)&/,&1')&"+-6,;' ')& (-78, ,-$";1)0 -6,1,0:'&,-18,-
*0);,  , -"&6- 10#;1#0, (-])@,/,04-'1-;"&-9,-"  #:,6-18"1-18,-:">)0'12-)$-
*0);,  , - ':*+,:,&1,6- '&- 8) *'1"+ 4- , *,;'"++2- *0);,  , - ;)&&,;1,6-@'18-
18,- #**+24-;"&-9,- 1"&6"06'D,6(-A1-"+ )-;"&-9,- 1"1,6-18"1-*0);,  , -'&-8) -
*'1"+ -"0,-;)&6#;1,6-)&-18,- ':'+"0-9" ' -" -'1-' -0#&-'&-18,-;"0-'&6# 102(-78' -
*0)/'6, -'(,(-18,-'&10)6#;1')&-)$-18,-just in time-12*,-6,+'/,0', 4-,/,&-@'18'&-
18,-)*,0"1'&=- #'1,-)0-18,-"**0)*0'"1,-8) *'1"+-@"06 (

78,-*0,  #0, -,?,01,6-)&-18,-:,6';"+-,&1'1', -E8) *'1"+ K-'&-)06,0-1)-:"!,-
18,-*0);,6#0, -  8)01,04- ' -=,11'&=-  10)&=,0(-78) ,-,&1'1', 4-@8';8-@'++-&)1-
 8"0,-18,-,?*,0',&;, -)$-18,-9# '&,  -*0";1';,-"&6-@'++-&)1-':*+,:,&1-18,-
*0'&;'*+, - )$- 18,- *#9+';- +)=' 1'; 4-@'++- &)1- 9,- "9+,- 1)- ,?' 1- )&- 18,-:"0!,1(-
Y"0!,1 - 2 1,: -V#;1#"1,4-&,@-+)=' 1'; -)*,0"1)0 4-@8)-"0,- *,;'"+' 1 - '&-
18,-:,6';"+-,&1'1', - ,0/';, 4-,:,0=,(-78,'0-)$$,0- 8)#+6-9,-1"!,&-"6/"&1"=,-
)$- "&6- 18,-*0);,  , - )0- 18,-8) *'1"+-  #**+2- ;8"'&-:"&"=,:,&1-  8)#+6-9,-
':*0)/,6(-

2. Possibilities in implementing the public/social 
logistics in the sphere of hospitals supply 

78,-;0#;'"+-"0,"-)$-18,-*#9+';-+)=' 1'; -' -18,- *8,0,-)$-18,-8) *'1"+ - #*-

*+2(-h)184- 18,- 6' 10'9#1')&- #&6,0 1))6- " - 18,- ,?1,0&"+- +)=' 1'; - )9>,;1'/, -
"&6-"++-"0," -)$-18,-'&1,0&"+-:"1,0'"+-+)=' 1'; -E'(,(-10"& *)01-+)=' 1'; 4- 1)0-
'&=4-:"1,0'"+-  #**+2- "&6-@" 1,-:"&"=,:,&1K- 9,+)&=- 1)- 18,- =0)#*- )$- 18' -
 *8,0,- 9" ';- ,+,:,&1 - E5',*,04- ,1- "+(- GHHGL- G P̀l-c0,, 4- GHHUL- GHK(- A&- 18' -
 ,& ,4-18,-*#9+';-+)=' 1'; -'&;+#6, -18,-@8)+,-8) *'1"+- #**+2-;8"'&-E:,6';"+-
;8"'&K-6,B&,6-" -18,-,&1'0,-:"1,0'"+ -"&6- ,0/';, -V)@ -18"1-"0,-1"0=,1,6-"1-
:,,1'&=-18,-&,,6 -)$-"-8) *'1"+-" -@,++-" -"++-)18,0-)0="&'D"1')& -*0)/'6'&=-
 ,0/';, -1)-*"1',&1 -EZ;8&,++,04-Z:,+1,04-GHH L̀-SK(-78,-8#=,-*)1,&1'"+-)$-18,-
8) *'1"+ C- 0,)0="&'D"1')&-@)0! -" -@,++-" - 18,-";1')& -)*1':'D"1')&- '&- 18,-
$0":,@)0!-)$-18,- #**+2-;8"'&-"0,-)9 ,0/,6-'&-18,-:):,&1-)$-18,- #*,0B-

;'"+-"&"+2 ' -)$-,:*+)2:,&14-@8';8- ' -&,;,  "02- 1)- ':*+,:,&1-"++- +)=' 1';-
";1')& -;)&&,;1,6-@'184-":)&=-)18,0 4-*"1',&1 C- 10"& *)01- 1)-8) *'1"+ 4-;"-

1,0'&=4- #**+2-)$-:"1,0'"+ -# ,6-'&-18,-8) *'1"+-10,"1:,&1-*0);,  , -)0-8"D-

"06)# -@" 1,-:"&"=,:,&1(
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A&-*0)6#;1')&-;):*"&', -18,-*)1,&1'"+-)$-;) 1 -0,6#;1')&-'&-18,- *8,0,-)$-
18,- #**+2-8" -9,,&-"**0,;'"1,6-$)0-"-+)&=-1':,(-Z':'+"0-"6/"&1"=, -;"&-9,-
)91"'&,6-'&-18,-8) *'1"+ - #**+2- *8,0,(-A1-0, #+1 -$0):-18,-=0,"1- 1"&6"06-

'D"1')&-)$-9)18- #**+2-*0);,  , -"&6-:,6';"+-*0)6#;1 (-A1-0, #+1 -$0):-18,-
0, ,"0;8-;)&6#;1,6-92-18,-_(7(-F,"0&,2-A& 1'1#1,-"&6-18,-b,0:"&-A& 1'1#1,-
)$-78,0"*,#1'; -EcFAK4-18"1-'&-8) *'1"+ -18,-:"1,0'"+-;) 1 -0,6#;1')&-*)1,&-

1'"+-' - 8"*,6-"1-18,-+,/,+-)$-GHjGSa4-@8"1-;)& 1'1#1, -18,-/"+#,-)$-U4 -̀1)-J4S-
9'++')&-Q#0) -EcFA4-GHIHL-UK(-Y)0,)/,04-18"&! -1)-18,- #**+2'&=-*0);,  , -
)*1':'D"1')&4- '1- ' -*)  '9+,- 1)-)91"'&- 18,-"66'1')&"+- "/'&= -"1- 18,- +,/,+-)$-
GHa-)$-18,-*0);,  , -=,&,0"+-;) 1 -EcFA-GHIHK(-A$- 18, ,-;) 1 -0,$,0-1)-18,-
=,&,0"+-;) 1 -)$-"-8) *'1"+-:"'&1,&"&;,4-18,-/"+#,-)$- "/'&= -@'++-9,- 8"*,6-
"1-18,-+,/,+-)$- 4̀ -̀1)-W4Ua-EcFA-GHIHK(-78,-:,6';"+-:"1,0'"+ -EJ àK-6,1,0-
:'&,-18,-=0,"1, 1-,+,:,&1-)$-18,-:"1,0'"+-;) 1 (-

78,- #**+',0 C-  10#;1#0, -)$-:,6';"+-:"1,0'"+ -6,+'/,02-"0,-&)1-:)&)*-

)+'D,6-9#1-18,2-;"# ,-18"1-8) *'1"+ -:"!,- ,+,;1')& -":)&=-18, ,- #**+',0 -
)&-18,-9" ' -)$-18,-:"0!,1-;)&6'1')& -E# #"++2-;8)) '&=-18,-;8,"*, 1-9'66,0K(-
],&;,4-6#,-1)-"-9'=-&#:9,0-)$-9'66,0 4-18,-8) *'1"+- #**+2'&=-*0);,  , -"0,-
0,+"1'/,+2-;):*+';"1,6(-

3&,-)$-18,-)**)01#&'1', -)$- #**+2'&=-+)=' 1'; -)*1':'D"1')&-' -, 1"9+' 8-

'&=-18,-;))*,0"1')&-18"1-+,1-;)& )+'6"1,-*#0;8" , (-3&-18,-"6/"&;,6-:,6';"+-
:"0!,1 - EO, 1,0&- Q#0)*,4-.Z_K- 18' - *0);,  - ' - '&'1'"1,6- 92- $)0:'&=- 18,-
]) *'1"+-5#0;8" , -b0)#* -EF" D2m !'4- ,̂6,0@) !'4-GHIIKIG4-@8) ,-"':-' -
"==0,="1'&=- 18,- 6,:"&6-)$-:"&2- ,&1'1', (-78' - 6,:"&6-='/, - 18,- =0,"1,0-
1,&6,0- "+, -$)0;,-1)- #**+',0 (-A&-;)& ,d#,&;,4-'1-' -*)  '9+,-1)-";8',/,-0,-

 #+1 -'&-18,-$)0:-)$4-":)&=-)18,0 4-+)@,0-*#0;8" ,-*0';, 4-9,11,0-;# 1):,0-
 ,0/';,-"&6- 1"&6"06'D"1')&-" -@,++-" -18,-#&'B;"1')&-)$-18,-"  )01:,&1-# ,6-
92-/"0')# - 8) *'1"+- $";'+'1', - Eh"01!)@'"!4-c):"m !'4- GHIUL- IGK(-Z10'/'&=-
$)0-18,-,$$,;1'/,&,  -'&;0," ,-'&-18,-$0":,@)0!-)$-"-=0)#*-0,d#'0, -;)&6#;1-
'&=-18,-&#:9,0-)$-"6:'&' 10"1'/,-"&6-&,=)1'"1')&-@)0! 4-@8';8-# #"++2-"0,-
10"& $,00,6-1)-"&-,?1,0&"+-+)=' 1'; -)*,0"1)0-E'(,(-'&-18,-$)0:-)$-"-*#9+';-"&6-
*0'/"1,-*"01&,0 8'*K-Eb0n94-GHHTL-WUK(-

78,-;))*,0"1')&-@'18-"-+)=' 1'; -)*,0"1)0-6), -&)1-8"/,-1)-9,-+':'1,6-1)-
18,-*#0;8" , 4-9#1-'1-;"&-'&;+#6,-"+ )-Eh"01!)@'"!4-c):"m !'4-GHIUL-IUKL-

+,="+- #**)01-$)0-"-=0)#*-:,:9,0 4
g- ;))06'&"1')&-)$-;+'&';"+-0, ,"0;8-;)&6#;1,6-'&-:,6';"+-'& 1'1#1')& 4
g- B&"&;'"+-"&6-:"&"=,0'"+-;)& #+1'&=(

78,-9" , - $)0- 18,- ;))*,0"1')&-@'18- "- +)=' 1'; -)*,0"1)0- "0,- " - $)++)@ L-

IG -78,-*#0;8" ,-=0)#*-' -"-/)+#&1"02-'& 1'1#1')&-)$-9#2,0 -@8)-+'&!-18,'0-6,:"&6 -'&-)06,0-1)-";8',/,-
9,11,0-*) '1')&-'&-&,=)1'"1')& -"&6-)91"'&-9,11,0-1,0: (
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;)#& ,+'&=-"&6- 8"*'&=-18,-*) '1'/,-0,+"1')& -@'18-;# 1):,0 (-])@,/,04-18,-
 ,+,;1')&-)$-"-=))6-)*,0"1)0-' -18,-:"'&-*0)9+,:(-h,$)0,- '=&'&=-"-;)&10";1-
@'18-"-*0'/"1,-+)=' 1'; -)*,0"1)04- 18,-:,6';"+-;"0,-$";'+'12- 8)#+6-&)1-)&+2-
;)&B0:-18,-)*,0"1)0C -,?*,0',&;,-'&-18,- ;)*,-)$-6,+'/,0'&=-18,- ,0/';, -1)-
18,-8,"+18-;"0,-'& 1'1#1')&4-9#1-"+ )-"&"+2D,-8' -'&$0" 10#;1#0,-"&6-*,0 )&&,+-
0, )#0;, (-

5) '1'/,- ,?":*+, - )$- ,:*+)2'&=- =))6- +)=' 1'; - )*,0"1)0 -  ,0/'&=- 18,-
:,6';"+-'& 1'1#1')& -'&-Q#0)*,-"&6-;"&-9,-:#+1'*+',6(- )̂0-'& 1"&;,4-18,-Z1(-
0̂"&;' -5)+2;+'&"+-]) *'1"+- '&-Y#& 1,0- '&-b,0:"&2-' -8"&6+,6-92-18,- *,-

;'"+'D,6-'&-:,6';"+- ,0/';, -+)=' 1'; -)*,0"1)0-FigeIU
 -78"&! -1)-18,-+)=' 1';-

 ,0/';, -)#1 )#0;'&=4-"-8) *'1"+-";8',/, - "/'&= -'&-18,- ;)*,-)$-+)=' 1'; -"1-
18,-+,/,+-)$-GHjGSa-E811*L<<+)=' 12!"('&$)0(*+K(

_&)18,0-,?":*+,-' -18,-;))06'&"1')&-'&-18,- ;)*,-)$-18,-*#9+';-+)=' 1';  - 
NetLog]"&)/,0-j, 1"9+' 8,6-":)&=-;+'&'; -)$-18' -0,=')&4-Y,6';"+-f)++,=,-
and the Rhenuseonova-f):*"&2(-78,-B0 1-;)&10";1-9,1@,,&-"-+)=' 1'; -)*-

,0"1)0-"&6-18,-],"+18-f"0,-Z,0/';,-@" - '=&,6-'&-GHHS(-78,-*0)>,;1-/"+#,-
":)#&1,6-$)0-S-9'++')&-Q#0) (-A:*+,:,&1'&=-18,-&,@-8,"+18-;"0,- #**+2- 2 -
1,:4-@8';8-':*0)/,6-18,-d#"+'12-"&6-,$$,;1'/,&,  -)$-18,-8) *'1"+-+)=' 1'; 4-
@" -18,-"':-)$-18,-*"01&,0 8'*(-

_+18)#=8- 18,-9,&,B1 -)$- ':*+,:,&1'&=- 18,-*#9+';- +)=' 1'; - '&-8) *'1"+ -
"0,- #&6,&'"9+,4- 8)@,/,04- 18' -:,18)6-)$- 8) *'1"+ C- $#&;1')&'&=- '&-5)+"&6-
8" -&)1-9,,&-"6)*1,6-2,1(-_+18)#=84- 18,-B0 1-"11,:*1 -)$- 10"& $,00'&=- 18,-
+)=' 1';-1" ! -"&6- 8"0'&=-18,-,?*,0',&;, -)$-18,- *,;'"+'D,6-,?1,0&"+-;):-

*"&', -"0,-/' '9+,IJ(-78,0,-' - 1'++-18,-+";!-)$-6,+,="1'&=-"++-1" ! -1)-18,- *,-

;'"+'D,6-+)=' 1';-)*,0"1)0 (-]) *'1"+ - 1'++-8"/,-18,- !,*1';-"11'1#6,-1)@"06 -
18' -!'&6-)$- )+#1')& -"&6-18,2-:"&"=,-18,- #**+', -18,: ,+/, 4-@8"1-6), -
&)1-90'&=-*) '1'/,-0, #+1 4-, *,;'"++2-@8,&-1"!'&=-'&1)-";;)#&1-"-9'=-&#:9,0-
)$-8) *'1"+ (-Z#;8-"- '1#"1')&- ,,: -1)-9,-"-;)& ,d#,&;,-)$L-18,-@,"!-"@"0,-

&,  -)$-9,&,B1 -18"1-8) *'1"+ -@)#+6-)91"'&-18"&! -1)-18,-;))*,0"1')&-@'18- 
"-+)=' 1'; -)*,0"1)04-18,-+";!-)$-;)&B6,&;,-"&6-18,-'&1,06' ;'*+'&"02-,6#;"-

1')&-)$-18,-:"&"=,0'"+- 1"$$(-A&-5)+"&6-18,0,-,?' 1 -18,-;)&/';1')&-18"1-18,-
:,6';"+-,&1'1', -  8)#+6-9,-:"&"=,6-92- 18,-:,6';"+-*0)$,  ')&- 0,*0, ,&1"-

1'/, (-78,-,?*,0',&;,- 8)@ -18"1-18,-+)=' 1';-;):*,1,&;, -"&6-18,- #**)01-
)$- 18,- "6/"&;,6- '&$)0:"1')&- 1,;8&)+)=2- "0,- 0,d#'0,6- EZD)[12 ,!4-7@"0\=4-
GHIIL- UI K̀(-39 ,0/'&=- 18,-  #9 ,d#,&1- *0)*0',1"02- 10"& $)0:"1')& - "&6- 0,-

IU-78,-]) *'1"+-b0)#*-;)& ' 1 -)$-IJ-;"18)+';-8) *'1"+ 4-P-$";'+'1', -1"!'&=-;"0,-)$-18,-,+6,0+2-"&6-6' -

"9+,-*,)*+,l-'1-*)  ,  , - 8"0, -'&-:"&2-0,8"9'+'1"1')&-$";'+'1', 4-&#0 '&=-8):, -"&6-8) *';, (
W78,- '̂=,-;):*"&2-6,+'/,0 - ,0/';, -$)0-8) *'1"+ -"+ )-'&-18,-h,&,+#?-;)#&10', 4-A1"+24-'1- ' -=)'&=-1)-
,&1,0-18,-5)+' 8-:"0!,1(
IJ- '(,(-78,-.&'/,0 '12-]) *'1"+-'&-h26=) D;D4-@8';8-'&-GHII-,&1,0,6-'&1)-;))*,0"1')&-@'18-18,-,?1,0&"+-
;):*"&2-'&-18,- ;)*,-)$-;+,"&'&=-"&6-8'0'&=-18,-8) *'1"+-+'&,&(-
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 10#;1#0'&=-*0);,  , 4- '&- 18,- $0":,@)0!-)$-@8';8- 18,-B0 1-"11,:*1 -)$-;)-

)*,0"1')&-@'18-18,-,?1,0&"+- #**+',0 -"0,-#&6,01"!,&4-'1-;"&-9,- 1"1,6-18"1-
'&- 18,-&,"0- $#1#0,- 18,-8) *'1"+ -:"&"=,:,&1-@'++-)&+2-;)&;,&10"1,-)&- 18,-
!,2-;):*,1,&;, -"&6-@'++-6,+,="1,-18,-:">)0'12-)$-18,-+)=' 1';-1" ! -1)-18,-
"**0)*0'"1,-)*,0"1)0 (-

Conclusions

78,-*0)9+,:-)$- "**+2'&=- 18,-*#9+';- +)=' 1'; - '&- 18,- ':*+,:,&1"1')&-)$-
)9>,;1'/, - "&6- *0);,  , - ;)&&,;1,6-@'18- 6,+'/,0'&=- 18,-:,6';"+-  ,0/';, -
8" -9,,&-6' ;#  ,6-'&-18' -*"*,0(-78,-9,&,B1 -0, #+1'&=-$0):-18,-8) *'1"+ C-
;)&;,&10"1')&- )&- 18,- !,2- ;):*,1,&;, - "&6- 18,- 10"& $,0- )$- 18,-  #**)01'/,-
";1')& -E+)=' 1';- ,0/';, K- 1)- 18,- *,;'"+'D,6- +)=' 1'; -)*,0"1)0 -8"/,-9,,&-
*0, ,&1,6(-78,-*0, ,&1,6-8) *'1"+ C-=))6-*0";1';, -,?*+"'&- 18,- +,='1':";2-
)$- ':*+,:,&1'&=- 18,- *#9+';- +)=' 1'; - "&6- 18,2- "+ )- /' #"+'D,- 18,- +)=' 1'; C-
*)1,&1'"+- '&- 18,-;) 1- 0,6#;1')&(-_+18)#=84- 18,-9,&,B1 -"0,-#&6,&'"9+,4- 18,-
5)+' 8-8) *'1"+ -:"&"=,:,&1C -"11'1#6,-1)@"06 -18' -$)0:-)$-18,- #**)01'/,-
*0);,  , - ':*+,:,&1"1')&- ' - 1'++-  !,*1';"+(-h#1-8)*,$#++24- 18,-*0,  #0,- 1)-
0,6#;,- ;) 1 - 0, #+1'&=- $0):- 18,-  :"++,0-&#:9,0-)$- ;)&10";1 -@'18- 18,-X"-

1')&"+-],"+18- #̂&6-@'++-$)0;,-18,-8) *'1"+ -:"&"=,:,&1- 1)- ':*+,:,&1- 18,-
*#9+';-+)=' 1'; -"&6-1)- 8"0,-18,-,?*,0',&;, -)$-18,-9# '&,  -*0";1';,(-
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